
空メールを送信しても返信メールが来ない場合は、下記手順で設定後、再度送信してください。 スマートフォン

「Safari」をタップ 下部「ブックマーク」をタップ後
「My SoftBank」をタップ

メッセージ設定の「Eメール」
をタップ

迷惑メールブロック設定の
次へをタップ

ドメイン指定受信の設定は こちら

なりすましメールの設定は こちら
「利用開始」をタップ 「次へ」をタップ

「追加」をタップ
受信したいドメインを入力し
後方一致にチェックして
「次へ」をタップ

ご購入時にメールで届いている
パスワードを入力して下さい。

～ ～～ ～

「登録」をタップ 「OK」をタップして
設定完了！

なりすましメール設定の場合は
上記のようにチェックを入れて下さい

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4

STEP 5 STEP 6 STEP 7 STEP 8

STEP 9 STEP 10 STEP 11 STEP 12

ログイン ID( 電話番号 )
とパスワードを入力し
ログインをタップ

ブックマーク

※機種により内容が異なる場合があります。ご了承ください。



空メールを送信しても返信メールが来ない場合は、下記手順で設定後、再度送信してください。

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4

なりすましメール
の設定はこちら

ドメイン指定受信
の設定はこちら

各種・申込

メール設定
（S! メール［MMS］）

ボタンを押し

 QRコードを読み込んで頂くか
下記の手順でサイトへアクセス

STEP 16STEP 15

メール設定
（アドレス・迷惑メール等）

なりすましメールの設定は
なりすましメール拒否設定
ドメイン指定受信の設定は
受信許可・拒否設定を選択

個別設定をチェックし
次へを選択迷惑メールブロック設定を選択

STEP 5 2 STEP 6 2

STEP 6 3

救済リストを入力し、「転送/メーリングリスト」
「このリストを有効にする」をチェックしOK。
なりすましメールの設定完了

受け取るにチェックを入れ
なりすまし救済リスト設定を
選択

「設定する」「後」にチェック後、受信
したいドメインを入力し、設定するを選択受信許可リスト設定 救済リストの追加を選択
ドメイン指定受信の設定完了

通常ケータイ

※機種により内容が異なる場合があります。ご了承ください。


